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Inledning

Gripsholmsskolans dgare och huvudman, BrainHeart Capital AB, har stor

erfarenhet av proaktivt och uppfoljande kvalitetsarbete fran framst telekom-
och IT-branchen. I flera bolag har syftet varit att astadkomma 9000-
certifiering och i andra for att sdkerstdlla och hoja kvalitén i de tjanster som
levereras. Redan nu tillimpar GHS delar av dessa metoder med fokus pa
foraldrarnas och lararnas upplevelse av skolarbetet och av den miljo som
elever och larare arbetar i.

Elektroniska undersokningar via email och webbformuliar dr den vanligaste
formen for kvalitetsmétning - systematiska intervjufragor i samband med [UP-
samtal ar en annan. Som i allt kvalitetsarbete ar det systematiska och
jamforbara analyser over aren som skapar underlag for ett standigt
forbattrande av kvalitén.

Ett grundldggande resonemang for att kunna méta fordndringar av
kvalitetsfaktorer dr att det kravs att den som svarar har nagot att jamfora
med/utgd ifran. Erfarenhet visar att personens egna forvintningar oftast ar
den lampligaste utgangspunkten. Det innebar att malet for skolans
kvalitetsarbete ar att na eller Overtriaffa elevernas, fordldrarnas men &aven
lararnas forviantningar pa skolans arbete, resultat och miljo. Istillet for att
fraga om undervisningen i ett visst dmne ar bra sa formuleras fragan som:
“Lever undervisningen i &mne X upp till dina forvantningar?”.

GHS tillampar stor Oppenhet vad galler resultat fran kvalitetsméatningar —
framforallt via skolans hemsida. Resultat frdn viktiga enkdter diskuteras och
behandlas sjalvklart i kollegiet och skolans ledning men dven i Fordldraradet,
dar varje klass har tva valda fordldrarepresentanter. Den Kkontinuerliga

forbattringen av skolans kvalité dr en viktig agendapunkt i alla dessa forum.



Flygfoto over Gripsholmsskolan och Gripsholms forskola




Le dar S kap - rektorns tankar

”Det finns alltid tid, det finns alltid 16sningar pa alla problem - om du
inte tror detta dr sant ska du inte vara ledare”.

Genom aren har jag statt fast vi detta konstaterande. En ledares framsta
verktyg ar den attityd och instillning man valjer att ha. I sann
Heartware-anda finns det inga problem, endast utmaningar.

Som ledare anser jag att personalen dr min viktigaste resurs. Alska dem
du har.

Ett gott samarbete ar en forutsattning for att vi ska kunna na vara mal.
Jag kan inte ensam utveckla och fora Gripsholms forskola framat, det
gor vi tillsammans.

Viktigt 4r ocksd att vi har gemensamma ¢verenskommelser - gidrna fa till
antalet - men desto viktigare ar att de efterfoljs.

Olika asikter ar en sjalvklarhet, det ar bra med en 0ppen dialog i olika
riktningar och det ar inte farligt med konflikter. Vi ska andé alltid
komma ihag att behandla varandra med respekt.

Nar jag ska fatta beslut i olika fragor brukar jag tdnka pa att:
anvianda mitt férnuft, lyssna till mitt hjarta och lita pd mitt omddme.

Personalen ska ocksa vara engagerad, bry sig, vilja barnen gott och vara
nagon att lita pa dar aven det icke verbala bemodtandet ar viktigt.
Personalen ska behéarska balansen mellan karlek och struktur.
Personalen ska bade kunna kdnna och ocksa formedla gladje i
anslutning till sitt uppdrag.



”Halsa ar att kunna alska, leka, arbeta och forvanta sig gott men ocksa
att kunna bearbeta och dvervinna motgangar, smarta, sorg och
besvikelser.

Halsa ar ett slag Overskott av kapacitet gentemot de vardagliga kraven.”

Rektor




Varje vecka

Veckoschema
- Alla avdelningar
- Veckoplanering for barn och vardnadshavare

- Publiceras pa hemsidan varje fredag och pa Schoolsoft

Veckobrev
- Alla avdelningar
- Information till barn och vardnadshavare

- Publiceras pa hemsidan varje fredag och pa schoolsoft

Trivsam forskola

- Personalgruppen mot diskriminering och krankande
behandlingar mots

- Protokoll skrivs och dokumentationen finns hos gruppens
ordforande.

- Uppfdljning av pagaende fall samt beslut om nya atgirder fattas

- Rektor ar ndrvarande vid behov och informeras alltid om
gruppens arenden, uppfoljningar och atgarder. Beslut forankras
hos rektor.

Arbetslagsmoten

- Arbetslaget sammankommer varannan vecka for att diskutera
pedagogiska drenden



Manatligen

Manadspalaver -APT

- Alla arbetslag traffas en gang i manaden under ledning av rektor
for genomgang av verksamheten. Traffarnas syfte ar att ta vara
péa det kollegiala larandet och for fortbildningssyfte.



Tva ggr/lasar

Forildraradet

- Protokoll skrivs vid sammantradet
- Bade kallelsen och protokollet ldggs pa hemsidan
- Dokumentationen finns pa skolans kansli

- Fordldraradets representanter viljs 1 samband med ldsarets forsta
foraldramote

Foraldramoten

- Hostens fordldramoten halls av respektive forskolldarare

- Rektor ndrvar och svarar pa fragor vid behov

- Varens fordldramoten halls av rektorn eller av annan foreldsare
- Forskolldraren narvar och svarar pa fragor vid behov

- En gang per skolar bjuds en utomstaende person in till forskolan for
att 1 samband med ett fordldramote foreldsa och diskutera ett
angeldget tema
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Fortbildning

Studie- och fortbildning
- Minst fyra endags-tillfallen per skolar
- 1 augusti, januari och juni

- Rektor gor i forvag upp programmet for dagarna dar diskussionerna

fors dels i hela personalgruppen, eller i modul eller arbetslag.
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Samtal

Inskolning- och utvecklingssamtal

- Inskolningssamtal for alla nya 3-4-aringar under hosten till ovriga

erbjuds utvecklingssamtal i oktober- november manad.

- Utvecklingssamtal for alla nya 3-4-aringar under varen till dvriga

erbjuds uppfoljningssamtal i mars- april manad.
- Utvecklingssamtal for alla 5-aringar under hosten

- Uppfoljningssamtal for 5-aringar erbjuds pa varterminen vid behov

eller efterfragan

- Utvarderingsblankett fylls i av barnen infor utvecklingssamtalen

Medarbetarsamtal

- Samtal mellan rektor och enskild personal
- Samtalet baserar sig pa i forvag presenterade fragor

- Pa basen av overenskommelser i samband med motet dras riktlinjer

upp infor det nya kommande skolaret

Lonesamtal

- Samtalen fors i samband med medarbetarsamtalen mellan rektor och

enskild personal

- Samtalet baserar sig pa i1 forvag presenterade fragor
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Enkater

Elektronisk foridldraenkét
- Forskolans egen utvardering sker varje ar i april
- Alla foraldrar tillfragas varje ar

- Sammanstéillningen av enkaten presenteras for personalen och ligger

som grund for den fortsatta planeringen péa skolan i juni och i augusti

- Sammanstéillningen av enkaten uppvisas dven under forskolans tillsyn.

Strangnids kommun

- Elektronisk kvalitetsgranskning av verksamheten (enkéat) varje var
- Riktar sig till olika barn- och féraldragrupper varje ar
- Sammanstéillningen presenteras for personalen och pa skolans hemsida

- Sammanstéillningen ligger som grund for den fortsatta planeringen i

juni och 1 augusti
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Pa avdelningarna

Rektors besok

- Rektor tar aktivt del av all verksamhet som sker pa forskolan. Rektorn

jobbar pa alla avdelningar nagon gang under lasaret

Specialldraren

- Handleder personalen efter efterfragan

- Logoped kan kopplas in vid behov

Forskollararen

- Ansvarar for att dokumentation sker kontinuerligt som en del av den

larande processen under ldsarets gang

- Ansvarar for att den pedagogiska verksamheten sker enligt laroplanen

for forskolan

Arbetslaget
- Ansvarar for att verksamheten sker enligt laroplanen for forskolan
- Ansvarar for att ha goda rutiner i barngruppen

- Ansvarar for att veta var man hittar information som t.ex.

handlingsplaner, telefonnummer, allergier etc.
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